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Riaditeľka Materskej školy v Slovinkách, Mgr. Darina Tomašovová vydáva Plán krízovej intervencie,

ktorého  účelom  je  stanoviť  pravidlá  postupu  pri  prevencii,  vzniku  a  riešení  krízovej  situácie

v materskej škole.

Čl. 1

KRÍZOVÝ INTERVENČNÝ PLÁN

Plán  upravuje  základné  postupy  pri  prevencii  a  pri  vzniku  krízovej  situácie  v  škole,  krízovej

intervencii  a  možnostiach  pomoci  deťom  v  prípade  traumatizujúcich,  mimoriadne  stresujúcich  a

záťažových situácií a udalostí.  Pod krízovou situáciou sa rozumie akákoľvek psychická aj fyzická

traumatizujúca  udalosť,  ktorá  prekračuje  bežné  zvládnuteľné  mechanizmy,  je  do  značnej  miery

nepredvídateľná a nie úplne ovládateľná, ktorá ohrozuje psychický a fyzický stav detí a zamestnancov

školy. Vyvoláva skutočné pocity tiesne a presahuje bežnú ľudskú skúsenosť. 

Čl. 2

ÚVODNÉ USTANOVENIA

Úlohou krízového intervenčného plánu školy je: 

1. zabrániť prehĺbeniu vzniknutej krízovej situácie, 

2. znížiť negatívne dosahy krízy na detí, 

3. posilniť solidaritu medzi deťmi,

4. zmenšiť dobu potrebnú na odvrátenie ďalšieho nebezpečenstva a ohrozenia a  pomáhať      

            budovať   dôveru v školu ako bezpečnú inštitúciu, 

5. chrániť bezpečie a zdravie detí a zamestnancov.
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Čl. 3

KRÍZOVÉ  UDALOSTI – ZABEZPEČENIE OBJEKTU ŠKOLY

1. Na vstup do budovy sa používa len hlavný vchod, ktorý je od 8.00 h. uzamknutý a vstup je

možný len vo vyhradených časoch – pri návštevách- formou zvončeka a keď deti odchádzajú na pobyt

vonku.  Vchod je monitorovaný kamerovým systémom a za zamykanie  a odomykanie je zodpovedná

školníčka.  Ďalšie vchody sú  riadne zabezpečené proti vstupu neoprávnených osôb, a to  okrúhlou

kľučkou - guľou. Jeden slúži ako služobný vchod pre zamestnancov a druhý na potreby jedálne pre

žiakov a učiteľov základnej  školy.   Pri  každom vchode je  umiestnená  značka a plán s  núdzovým

východom. 

2. Neoprávnenému vniknutiu do objektu školy predchádzame kontrolou každej  cudzej  osoby,

ktorú vykonáva poverený zamestnanec. – školníčka.  Tento zamestnanec identifikuje cudziu osobu a

vyžaduje od nej informácie o dôvode návštevy. 

3. Krízová  situácia  môže  vzniknúť  vo  vnútri  školy  alebo  môže  byť  oznámená  z  vonkajších

zdrojov. 

Interná 

V  prípade  vzniku  akejkoľvek  mimoriadnej  udalosti  (spravidla  požiar,  výbuch,  úraz,  vniknutie

nepovolanej osoby a pod.) je každý zamestnanec, ktorý ju zistí, je povinný bez zbytočného odkladu

toto  oznámiť  riaditeľke  školy.  Situáciu  oznámi  osobne  alebo  mobilným  telefónom.  V  žiadnom

prípade neposiela oznamovať situáciu dieťa z triedy. 

Postup pri požiari:

V prípade požiaru sa požiar ohlási výkrikom ,,Horí“, učiteľky MŠ urýchlene zabezpečia evakuáciu

detí  a riaditeľka  všetkých  zamestnancov  na  školský  dvor.  Riaditeľka  požiar  ohlási  na  číslo  150

a zriaďovateľovi  a hlavne  zabezpečí  ochranu  detí  a zamestnancov.   Potrebné  je  vytvoriť  pokojný

odchod z materskej školy, aby nenastal chaos. Preto sa realizuje 1x ročne cvičný požiar v materskej

škole pričom riaditeľka materskej škole spíše záznam o praktickom nácviku evakuácie.

Externá 
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V prípade prijatia informácie z vonkajšieho zdroja je povinnosť každej osoby odovzdať informáciu

riaditeľke školy.  Príjem takýchto informácií je spravidla telefonicky, písomne alebo emailom. Ak sa

jedná o správu anonymnú, osoba, ktorá túto informáciu prečítala, ju bez zbytočného odkladu odovzdá

riaditeľke MŠ, ktorá zabezpečí takúto správu a uchová ju, aby bola k dispozícii pre orgány činné v

trestnom konaní. (fotografia, písomný záznam, nahrávka o čase a mieste podania a pod.) 

Postup pri nahlásení bomby:

1. Riaditeľka MŠ bezodkladne informuje zložky integrovaného záchranného systému a riadi sa ich

pokynmi. 

2. Riaditeľka  MŠ  okamžite  rozhodne  a  prostredníctvom  mobilných  telefónov  oznámi  vzniknutú

situáciu ďalším zamestnancom a osobám zdržujúcim sa v objekte školy a ak je to potrebné nariadi

evakuáciu budovy. 

3. Evakuácia prebieha podľa evakuačného plánu (príloha č.  3). Evakuáciu riadia poverené osoby

podľa vopred nacvičených praktík.  Všetky evakuované osoby sa zhromaždia na školskom dvore,

kde im bude poskytnutá pomoc, krízová intervencia. Spočítajú sa detí a zamestnanci a následne

budú evakuovaný do ZŠ -ak tam nebola nahlásená bomba, ak áno presunieme sa do komunitného

centra,  Po  telefonickom  oznámení  zákonným  zástupcom  si  detí  môžu   vyzdvihnúť  v týchto

inštitúciách.

4. Rozsah  informácií  pri  oznámení  mimoriadnej  udalosti  zložkám  integrovaného  záchranného

systému 

dátum 

hodina 

miesto vzniku mimoriadnej udalosti 

druh, charakter vzniknutej mimoriadnej udalosti, doposiaľ zistené následky, počty zranených,

mŕtvych alebo stratených detí a zamestnancov a už prijaté opatrenia 

Dôležité krízové čísla 

INTEGROVANÝ ZÁCHRANNÝ SYSTÉM: 112 

POLICIE SR: 158 

ZÁCHRANNÁ SLUŽBA: 155 

HASIČSKÝ ZÁCHRANNÝ ZBOR: 150 

1. Rodičia detí /ZZ sú o mimoriadnej udalosti informovaní ihneď, ako to vzniknutá situácia dovolí a

podľa pokynov zložiek IZS v závislosti od situácie prostredníctvom mobilných telefónov. 
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2. Pedagogickí zamestnanci sa počas evakuácie a celej mimoriadnej udalosti venujú zabezpečeniu

zverených  osôb,  nie  záchranným  prácam  na  budove.  Vlastnú  organizáciou  záchranných  prác

organizačne riadi riaditeľka školy. 

Čl. 4

MOŽNÉ PRÍPADY KRIZOVÝCH UDALOSTÍ

1. Vniknutie cudzej osoby či osôb do areálu školy

Neoprávnenému vniknutiu do objektu školy predchádzame kontrolou každej cudzej osoby školníčkou

pri hlavnom vchode do budovy. Vstup do materskej  školy  je povolený výhradne zamestnancom,

deťom  školy,  ich  zákonným  zástupcom,  starým  rodičom,  príbuzným,  ktorí  sú  uvedení

v informovaných  súhlasoch pre vyberanie detí. Cudzím osobám je vstup do školy umožnený len v

sprievode  zamestnanca  školy  a  po  ohlásení  účelu  návštevy  a  mena  navštívenej  osoby.  Všetci

zamestnanci sú povinní pri vstupe do budovy a pri odchode presvedčiť sa, či sú dvere na hlavnom

vchode a bočnom vchode riadne uzamknuté. 

Spôsob zabezpečenia školy: 

a) kontrola hlavného vchodu školníčkami, 

b) funkčný zvonček na ohlasovanie návštev,

c) uzamknuté dvere ďalších vstupov do materskej školy,

d) zamestnanci školy majú zakázané vpúšťať do objektu spoločne s nimi akúkoľvek cudziu osobu bez

preverenia jej totožnosti a sú povinní pre stretnutí cudzej osoby bez sprievodu v škole opýtať sa na

dôvod návštevy.

1.Aktívny útočník

Aktívnym útočníkom sa označuje osoba,  ktorá z  rôznych dôvodov má potrebu ublížiť  ľuďom vo

svojom okolí. Jeho útok prichádza nečakane a je väčšinou veľmi brutálny. 

Odporúčania v prípade útoku: 

- mysli na ochranu zdravia a života detí, 

- zamkni sa! (zabarikáduj, znemožni alebo skomplikuj vstup),

-  vypni techniku v triede (PC, dataprojektory) ticho je dôležité,

- zapni tichý režim mobilu (prístroj nevypínaj),
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- varuj ostatných (mobilom),

- volaj tiesňovú linku 158, oznám kde si a čo sa deje,

- pokús sa upokojiť ostatných v miestnosti,

- počúvaj pokyny riaditeľa,

- nereaguj na osoby za dvermi (možná pasca),

- počkaj na príchod polície, dodržuj ich pokyny, nepleť sa do cesty zasahujúcim jednotkám, 

- bráň sa – v prípade, že si urobila všetky vyššie popísané kroky a útočník sa k tebe aj tak

dostal, urob všetko pre svoju ochranu. 

2.Teroristický čin – anonymné oznámenie o uložení bomby

Ak bude oznámenie  o uložení  bomby oznámené formou telefonátu,  potrebné je  zapísať znenie o

umiestnení a druhu výbušniny. Ak bude oznámení o uložení bomby oznámené písomnou formou,

emailom a pod, je potrebné zabezpečiť a uchovať oznam na ďalšie šetrenie. 

Postup: 

- nahlásiť udalosť na linke IZS 112 alebo HZZ– 150 alebo Políciu SR – 158,

-  ak  je  nahlásená  bomba  v  priestoroch  školy,  kde  sa  pohybujú  osoby,  je  nariadená  okamžitá

evakuácia, -  evakuácia bude urobená rovnakým spôsobom ako pri požiari, ale deti sa nevyvedú  

na školský dvor, ale útočiskom bude ZŠ / v prípade ak sa tam nenahlásila bomba, alebo komunitné

centrum/

-  podozrivých predmetov sa nedotýkať,

- dodržiavať pokyny bezpečnostných zložiek.     

                                                                             

3.Teroristický čin – doručenie podozrivej zásielky

Ako poznať podozrivú zásielku: 

- neočakávaná zásielka od neznámeho odosielateľa, 

- výhražný text na zásielke, 

- zapáchajúca zásielka, 

- zásielka, pri ktorej otvorení zistíme, že obsahuje podozrivý predmet alebo prášok.

Postup: 

-  s podozrivou zásielkou netrepať ani nevyprázdňovať jej obsah,

- opustiť miestnosť, umyť sa vodou a mydlom a udalosť ohlásiť na linku HZS – 150 alebo na

linku polície SR – 158, 
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- pred zavolaním na tiesňovú linku, je treba zvážiť skutočnosti, ktoré vedú k názoru, že sa jedná

o podozrivú zásielku. 

Čl. 5

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

1. Plánom boli oboznámení všetci pedagogickí a nepedagogickí zamestnanci.

2. Plán bol  prerokovaný a schválený na zasadnutí prevádzkovej rady dňa 09. 12. 2024. 

3. Všetci zamestnanci zodpovedajú za dodržiavanie pravidiel a princípov vyplývajúcich zo smernice

a plánu  krízovej  intervencie.   Nedodržanie  povinností,  zásad  a  pravidiel  bude  považované  za

porušenie pracovnej disciplíny s možnosťou vyvodenia pracovnoprávnych dôsledkov. 

4. Výtlačok plánu krízovej intervencie je  k dispozícii na hlavnej nástenke pri vstupe do materskej

školy.

5. Plán krízovej intervencie nadobúda platnosť a účinnosť 09. 12. 2024 

V Slovinkách 09.12.2024                                                                                   Mgr. Darina

Tomašovová

riaditeľka školy                                                                                                                                  
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Príloha č. 1

Kontakt na linky pomoci:

Anonymné linky pomoci pre deti a mládež:

OZ  IPčko  –  internetová  poradňa  pre  mladých,  poskytuje  bezplatnú  anonymnú  psychologickú  a
sociálnu pomoc denne od 7.00 do 24.00 hod. cez chat a email – https://ipcko.sk/

Inštitút  osobnostného  rozvoja  (IOR) –  individuálna  aj  skupinová  krízová  intervencia,  kurzy
skupinovej  krízovej  intervencie,  terapia  traumy detí,  paliatívna starostlivosť a sprevádzanie detí  a
rodín po strate člena rodiny – https://www.ior.sk/

Krízová linka pomoci – 0800 500 333, www.krizovalinkapomoci.sk

Dobrá linka – www.dobralinka.sk

Linka detskej istoty – 116 111

Linka dôvery Nezábudka – 0800 800 566

Linka detskej dôvery – 0907 401 749, www.linkadeti.sk

Národná linka na pomoc deťom v ohrození – Viac ako nick   –   Národná linka na pomoc deťom     v  
ohrození (gov.sk)

Linka pre hľadané a nezvestné deti (Ambert Alert) – 116 000

Chatové poradne:

www.ipecko.sk – Ipčko – internetová linka dôvery pre mladých ľudí

www.odpisemeti.sk – Linka detskej istoty pre deti a mladých ľudí (cez mail, chat či telefón)

https://viacakonick.gov.sk/ – Národná linka na pomoc deťom v ohrození

https://dobralinka.sk/ –  Psychologická  internetová  poradňa  pre  mladých  ľudí  so  zdravotným
znevýhodnením

ZARIADENIA PORADENSTVA A PREVENCIE:

Adresáre zložiek systému výchovného poradenstva a prevencie » VÚDPaP (vudpap.sk) 

CPP NA POTREBY KRÍZOVEJ INTERVENCIE:

https://cppsnv.eu/ 0911010224, email: : info@cppsnv.eu

Dôležité krízové čísla 

INTEGROVANÝ ZÁCHRANNÝ SYSTÉM: 112 

POLICIE SR: 158 
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ZÁCHRANNÁ SLUŽBA: 155 

HASIČSKÝ ZÁCHRANNÝ ZBOR: 150 

Príloha č. 2  

Formulár o oboznámení zamestnancov s plánom krízovej intervencie

S daným plánom boli oboznámení: 

Plán krízovej intervencie 

por.č

.

titul meno a priezvisko dátum podpis

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7. 

8.

9.

10.

11.
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Príloha č. 3  

Evakuačný plán budovy MŠ
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